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AVALA EL TEU FINANCAMENT

. b )
POLITICA DE PRIVACIDAD - CANAL ETICO

;Quién es el responsable del tratamiento de sus datos?

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO - El responsable del tratamiento de sus datos es ISBA, SGR, C/ Genil 30 bajos,
07009, Palma de Mallorca. Teléfono: 971-461250. E-mail: protecciondedatos@isbasgr.es.

;Qué informacion personal obtenemos?

ORIGEN Y CATEGORIAS DE DATOS - La informacion tratada es la que se obtiene de la denuncia presentada a través
del canal ético de la entidad, junto con la que se recaba durante las correspondientes pesquisas llevadas a cabo
para investigar el hecho denunciado.

Los categorias de datos tratados dependeran de la naturaleza del asunto o hecho denunciado, pudiento incluir,
entre otros, datos identificativos o datos de categorias especiales como datos de salud o ideologia cuando sean
relevantes para el caso.

VERACIDAD DE DATOS - El interesado manifiesta que los datos suministrados son correctos y veraces. Las
denuncias falsas o malintencionadas podran dar lugar a la adopcion de medidas disciplinarias.

;Para qué trataremos sus datos?

FINALIDAD DE LOS TRATAMIENTOS Y SU BASE JURIDICA - La finalidad del tratamiento de los datos incluidos en
el precitado fichero es la investigacion de los hechos denunciados y la prevencion de la posible comision de delitos
penales o infracciones del codigo ético por los trabajadores, consejeros o colaboradores de la entidad.

La base para el tratamiento de los datos es la ejecucion de la relacion contractual que vincula a los interesados
con la entidad, el cumplimiento de las obligaciones legales y el interés legitimo en prevenir, investigar y controlar
los delitos penales y las infracciones a su codigo ético, en el marco del plan de prevencion y gestion del riesgo
penal adoptado por ISBA SGR en aplicacion del Art. 31 bis del Cédigo Penal.

/A quién podemos comunicar sus datos?

CONFIDENCIALIDAD Y CESIONES PREVISTAS -De forma general, los datos tratados, incluida la identidad del
denunciante, solo seran accesibles por los gestores del canal ético, que esta integrado por el director de control
interno, el director juridicoy los miembros de la comision de auditoria de la entidad.

Sin embargo, sus datos podran ser comunicados a terceros:

cuando sea indispensable para la investigacion o la sancion de los hechos denunciados (los destinatarios
de la informacion podran ser, entre otros, el director general y el director del area afectada por el hecho
denunciado),

cuando una ley asi lo prevea (los destinatarios de la informacion podran ser, entre otros, administraciones
publicas y tribunales)

o con el previo consentimiento de los afectados.

Todas las personas involucradas en las investigaciones que no estén integradas en el canal ético, deberan
obligatoriamente firmar un acuerdo de confidencialidad, con anterioridad al apoyo prestado.

;Cuanto tiempo conservaremos sus datos?

CONSERVACION DE DATOS - La direccién de control interno mantendra un registro de todas las denuncias
incoadas.
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En el caso de que el hecho investigado consistiera en una presunta infraccion de las normas internas de la entidad,

ISBA SGR conservara la documentacion recabada en el expediente de investigacion, hasta la finalizacion de la
misma, mas el periodo necesario para el ejercicio de la auditoria interna.

En el caso de que el hecho investigado consistiera en una presunta infraccion administrativa o un presunto delito
penal, ISBA SGR conservara el expediente de investigacion, durante el periodo de prescripcion de la infraccion
administrativa o del delito penal, aunque el resultado de la investigacion interna no diera lugar a un procedimiento
administrativo o judicial.

Una vez finalizados los plazos de conservacion previstos, se bloquearan los datos identificativos del denunciante y
denunciado del registro de denuncias de la entidad, pero no los hechos investigados.

;Cuales son sus derechos?
DERECHOS -

e Derecho de acceso: derecho a obtener confirmacion de si estamos tratando o no sus datos personales vy,
en tal caso, acceder a los mismos.

e Derecho de rectificacion: derecho a pedir que sus datos sean rectificados cuando sean inexactos o a que
se completen los datos que sean incompletos,

e Derecho de revocacion Puede revocar el consentimiento que hubiese prestado para determinadas
finalidades, sin que ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a su
retirada.

e Derecho de supresion: derecho a pedir la supresion cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean
necesarios para los fines para los que fueron recogidos.

e Derecho de limitacion: En determinados supuestos expresamente previstos en la normativa, podra
solicitar la limitacion del tratamiento de sus datos. En tal caso, sélo trataremos los datos afectados para
la formulacion, el ejercicio o la defensa de reclamaciones o con miras a la proteccion de los derechos de
otras personas.

e Derecho de oposicion: En determinadas condiciones y por motivos relacionados con su situacion
particular, podra igualmente oponerse al tratamiento de sus datos. En ese caso dejaremos de tratar los
datos, salvo por motivos legitimos imperiosos que prevalezcan sobre sus intereses, derechos y libertades,
o para la formulacion, el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

e Derecho de portabilidad - Asi mismo y bajo ciertas condiciones podra solicitar la portabilidad de sus datos
para que sean transmitidos a otro responsable del tratamiento.

Tiene igualmente derecho a presentar una reclamacion ante la Agencia Espanola de Proteccion de Datos o cualquier
otra autoridad de control competente.

Para ejercer sus derechos debera remitirnos una solicitud acompainada de una copia de su documento nacional de
identidad u otro documento valido que le identifique por correo postal o electronico a las direcciones indicadas en
el apartado RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO.

Podra obtener mas informacion sobre sus derechos y como ejercerlos en la pagina de la Agencia Espaiola de
Proteccion de Datos en www.aepd.es

En particular, se garantiza el ejercicio de estos derechos por parte del denunciado, sin que ello implique facilitar
a aquél datos del denunciante.



